-med dig i fremtiden

5 tips til efter ferien

Hvad er det, du skal veere opmaerksom pa, nar du kommer tilbage fra ferie?
Brug disse huskeregler til at komme sikkert og godt i gang
med arbejdet efter ferien.

Sla autosvar fra

Hvis du ikke allerede har sat dit autosvar op til automatisk
at sla fra, sa ber det vaere din farste opgave, nar du lander
ved skrivebordet efter ferien.

Ved at sla autosvar fra sender du et klart signal il kollegaer
og kunder om, at du er tilbage. Samtidig undgar du at
skabe en usikkerhed, der kan udnyttes af IT-kriminelle.

Veer kritisk over for e-mails

Nar du gar i krig med den fyldte indbakke, skal du stadig
vaere kritisk over for de e-mails, der er landet eller lander i
den kommende tid.

Phishing og de mange falske e-mails er desveerre stadig en
ting - selv efter en eller flere ugers ferie. Sa sperg dig selv
om felgende:

Er afsenders mailadresse valid?
Er budskab, sprog og stavning troveerdig?

Er der links eller vedhzeftede filer, du opfordres til at klikke pa?

Er mailsignaturen oprigtig?

Vil du veere kleedt rigtig godt pa til at spotte phishing?
Find vores guide pa mentor-it.dk.

Fa en update

Der kan veere sket meget i labet af en eller flere ugers ferie.
Er du i tvivl, sa fa en update fra kollegaerne omkring dig.
Det kan vaere nye vaerktgjer, sikkerhedsbrud.

Du er ogsa altid velkommen til at ringe til vores Service

Desk for at blive opdateret omkring IT-haendelser i din ferie.

3.

S.

Tjek for opdateringer

Efter et par uger veek fra skermen kan der ligge
opdateringer, som kreever, at du genstarter computeren. Fa
det gjort med det samme, inden du gar i gang med arbejdet.

Det kan bade have indflydelse pa sikkerhed og effektivitet,
hvis arbejdsprocesser eller veerktgjer er blevet opdateret.
Det vil du ikke ga glip af.

Gennemga indbakken fra top til bund
Et andet tip til indbakken handler om raekkefslgen: Start i
toppen og arbejd dig ned igennem i stedet for omvendt.

Det kan virke logisk og fair at svare pa de aldste henvend-
elser forst - men det er ogsa rigtig traels at bruge tid og
ressourcer pa at svare pa noget, der kommer en ny
beskrivelse af hgjere oppe i stakken - iseer hvis der venter
yderligere 127 ulzeste e-mails.
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